q Attention Health Care Provider

The person holding this card may be a limited English speaking client

This client may have limited English proficiency. If your facility receives any state or fed-
eral money (Hill Burton funds, Medicaid, Medicare, or CHIP) you are required by law to
locate an interpreter or bilingual staff member to communicate with the client.

This applies to medical encounters beginning with the first point of contact to the
last. There are Medicaid funded interpreters available. For more information, visit
www.health.state.ut.us or call (800) 662-9651. Interpreting/translating services are also
found in the yellow pages under “Translators & Interpreters.”

Please arrange for an interpreter who speaks French.

Health Care Provider: If you need more information or have questions, please contact the
Office for Civil Rights at 1-800-368-1019.

As a professional courtesy, please expedite any appointment at which an interpreter is
present. Your cooperation is greatly appreciated.

Adapted by: Utah Department of Health, TB Control/Refugee Health Program
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‘ Vos droits en tant que locuteur ayant une connaissance
limitée de I’anglais

Aux Etats Unis, il existe une loi appelée Loi de 1964 sur les Droits Civils qui
vous protege en tant que personne parlant un anglais limité. La clinique et/ou
I’hopital auxquels vous vous adressez NE PEUVENT PAS refuser les soins que
vous demandez sous prétexte que vous ne parlez pas anglais. Vous avez le
droit de demander a la clinique ou a I'hopital de faire appel a un interpréte a
leurs frais. Ce dernier vous aidera a mieux expliquer vos problémes de santé et
a mieux comprendre les traitements requis pour recouvrer votre santé.

Méme si vous parlez un peu anglais, vous avez droit a un interpréte. Si vous ne
parlez pas du tout I'anglais veuillez présenter la version anglaise de cette carte a
I’hopital ou la clinique en question.

Pour tous problémes ou renseignements, veuillez contacter le Bureau des Droits
Civils au numéro suivant : 1-800-368-1019
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